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Nota do Presidente

Caros membros e parceiros do MISA Mogambique,

E com enorme satisfagdo que, em nome do Conselho Nacional Governativo, dos membros, e
diante de todos os parceiros, o MISA langou o seu Plano Estratégico 2022-2026, no dia 03 de Maio
de 2022.

O presente PE sistematiza e procura operacionalizar a visdo estratégica do MISA. No presente PE,
o0 MISA posiciona-se como um actor actual e relevante na promogdo e protecgdo das Liberdades
de Expressdo e de Imprensa, a luz dos ditames constitucionais e do quadro legal vigente em Mo-
¢ambique. O papel do MISA circunscreve-se, mas ndo se limita, na transformac¢do do usufruto
dos direitos e liberdades fundamentais num activo indispensdvel para o alcance de mudangas na
qualidade de vida dos cidaddos em diversas dimensdes.

Sem descurar da sustentabilidade organizacional, nas esferas de Governagdo Interna, recursos
Financeiros e Humanos, o MISA pauta pelo contributo na definicdo de leis e politicas atinentes
aos media, bem como no desenvolvimento de capacidades da classe mediatica para que, de fac-
to, opere como verdadeiro parceiro do Desenvolvimento de Mogambique, igualmente actuando
como guardia de Direitos e Liberdades.

Partindo de uma abordagem baseada na advocacia e lobby, o MISA orienta-se a provocagdo de
mudangas impactantes na classe mediatica e, a partir dai, a consolidar a sua capacidade de res-

posta aos problemas da sociedade, cultivando um permanente didlogo com entidades parceiras e
0s seus beneficidrios.

Jeremias Langa
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. Sumario Executivo

0 MISA-MOCAMBIQUE, capitulo mogambicano do Instituto de Comunicacdo Social da Africa Aus-
tral, no ambito da sua missdo de promover as liberdades de expressdo, de imprensa e o direito a
informacdo, aprovou, em Maio de 2022, o seu novo Plano Estratégico 2022 a 2026.

Esta nova estratégia visa a responder aos desafios de um contexto nacional caracterizado por vio-
lacBes das liberdades de imprensa e de expressdo, assim como dos direitos digitais; com uma baixa
cultura de transparéncia e de disponibilizacdo de informagdo de interesse publico e um baixo nivel
de profissionalismo, sobretudo num contexto em que as noticias falsas ameacam a qualidade da
informacdo disponibilizada da esfera publica, através das redes sociais. O plano estratégico é ainda
desenhado num contexto em que o Pais vem consolidando o seu quadro regulatério do sector dos
media, assim como a produzir uma melhor resposta para o contexto da sua crescente digitalizacdo.

Para um periodo de 5 anos, o MISA definiu, como seu objectivo fundamental, contribuir para uma
sociedade pacifica, democrdtica, justa e livre onde os media (tradicionais e novos) gozem um papel
fundamental como “guardides” e promotores da cidadania, da responsabilizacdo dos governantes
que sdo fonte de informagdo credivel para os cidaddos.

Assim, os objectivos especificos do Plano Estratégico do MISA estdo estruturados em quatro sub-
-objectivos especificos:

1. Objectivo Estratégico 1- Promover e defender um ambiente politico e legal onde as li-
berdades de expressdo, de imprensa sdo respeitados, os cidaddos, jornalistas e activistas
realizam o seu trabalho sem medo e intimidagdo;

2. Objectivo estratégico 2- Garantir que os media (tradicionais e novos) investiguem, veri-
figuem e produzam informacdo baseada em factos que promova o desenvolvimento e o
exercicio da cidadania em Mogambique

3. Objectivo estratégico 3- Assegurar que os cidaddos sejam capazes de exercer o seu direi-
to a informacdo e os servigos publicos sejam transparentes, de qualidade e proactivos na
disponibilizagdo de informacdo de utilidade/interesse publico

4. Objectivo 4- Garantir que o MISA opere com recursos adequados, sustentdveis e bem-go-
vernado para promover as liberdades de expressdo, de imprensa e o direito a informacdo
em Mogambique

De uma forma transversal, o trabalho do MISA vai, de forma transversal, focalizar-se nas quest&es
prioritarias dos objectivos de Desenvolvimento Sustentavel do Milénio, tendo como enfoque princi-
pal as questdes sobre o género, sobre a salde e educagdo, destacando a componente das politicas
e a qualidade das politicas sectoriais, assim como os servigos prestados aos cidaddos; as questdes
sobre o meio ambiente e as mudancas climaticas; e, por fim, as quest&es sobre a juventude

O MISA vai continuar a trabalhar, metodologicamente, em advocacia baseada em evidéncias, atra-
vés de sistemas de recolha, documentagdo e partilha da informacdo; o didlogo e o lobby com as
diversas entidades envolvidas nos processos de desenvolvimento e implementagdo das politicas
publicas ligadas aos sectores das liberdades de expressdo, imprensa, informacdo e digital, a capa-
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citacdo dos seus principais actores e o reforco da litigagdo, como uma ferramenta estratégica de
protecgdo e defesa dos direitos humanos.

O MISA vai continuar a tralhar com os seus diversos parceiros nacionais e internacionais, como for-
ma de capitalizar as suas experiéncias, criar redes de solidariedade e contruir uma rede de apren-
dizagem e que actua em defesa dos direitos humanos e das liberdades de expressao, de imprensa
e de informagdo, em particular.

IIl.  Sobre o MISA Mog¢ambique

1.1 O nosso mandato

0 MISA-MOCAMBIQUE, capitulo mogambicano do Instituto de Comunicacdo Social da Africa Aus-
tral, € uma organizacgdo da sociedade civil mogambicana fundada, em 2000, com a missdo de criar
um ambiente de media caracterizado pela liberdade, independéncia, pluralismo, sustentabilidade,
competéncia e por um compromisso/responsabilidade permanente perante a Sociedade.

Para a materializagdo da sua missdo, o MISA-Mogambique tem vindo a implementar diversas acti-
vidades no sentido de:

1. Conseguir influenciar os decisores politicos e a opinido publica para a necessidade de
assegurar a liberdade de expressao, o direito a informacdo e a diversidade no dominio
da radiodifusao;

2. Assegurar que a sociedade civil e os decisores politicos estejam suficientemente mobi-
lizados e engajados na luta pela defesa da liberdade de imprensa na regido da Africa
Austral e, em Mogambique, em particular;

3.  Atingir o objectivo da garantia de profissionalismo, no exercicio dos media, e de assegurar
o compromisso/responsabilidade desta perante a sociedade;

4. Garantir a promogdo de uma cultura caracterizada pela busca incessante da informacgao
e pelo acesso as fontes (sobretudo oficiais) de informacdo, por forma a promover a trans-
paréncia na governacdo e servigos publicos de qualidade;

5. Assegurar que a liberdade de imprensa seja atingida também pela via de ac¢Oes legais
e estratégicas, providenciando protecgdo e assisténcia juridica aos jornalistas vitimas de
accgoes ilegais dos “predadores” das liberdades de imprensa;

Para a materializacdo destes objectivos, o MISA-Mogcambique implementa actividades de pesquisa
e advocacia, visando melhorar o ambiente da liberdade de imprensa e de expressao, em Mogam-
bique, assim como o Direito a Informacgdo, engajando os diversos sectores sociais que directa ou
indirectamente estdo ligados a sua acgdo. A par disso, o MISA-Mogambique realiza actividades de
capacitacdo no sentido de garantir uma melhor qualidade e profissionalismo dos jornalistas, a nivel
de todo o Pafs.
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lll. Contexto estratégico: Desafios e oportunidades no ambiente

interno e externo

Sob ponto de vista externo, o contexto do trabalho do MISA-Mogambique estd marcado por factores
que demarcam o contexto dos media nacional que irdo implicar a sua atengdo. Destes elementos,
destacam-se:

Contexto politico — O pais tem um governo dominante e dirigido pela Frelimo, no poder
desde 1975, e que tem vindo a ganhar todos os pleitos eleitorais, tendo reforgado o seu
poder, com uma maioria absoluta na Assembleia da Republica, desde as Ultimas elei¢des
gerais de 2019. Por outro lado, o Pais continua a assistir ataques e assassinatos violentos
protagonizados por grupos armados no Norte (Cabo Delgado) que teve o seu inicio em
2017. Os modelos autoritdrios de governacdo e de exercicio do poder do partido Frelimo,
assim como o contexto dos conflitos militares tém implicado no controlo dos media, sobre-
tudo os do sector publico, assim como em elevados niveis de violagdes contra os jornalistas,
sobretudo os das empresas privadas.

Direito a Informagdo e cidadania em Mogambique — sete anos depois da aprovacdo da Lei
do Direito a Informacé&o?, as organizag¢des da Sociedade Civil concentraram-se num proces-
so de divulgacdo da legislagdo para o conhecimento pelos diversos sectores da sociedade. A
avaliagdo feita, em 2020, mostra que, embora esta lei seja conhecida, ela ainda ndo produz
os seus efeitos praticos na promogdo da participacdo e da disponibilizacdo da informagdo
relevante pelas instituigdes publicas aos cidaddos. Trata-se de uma parceria que permitiu
uma aproximacao entre as OSCs e o Governo para o alcance de mudangas, note-se que foi
possivel, a partir do MAEFP, mobilizar todos os actores da administragdo publica, sobretudo
ao mais alto nivel, assim como a sua consciencializagdo sobre a relevancia do acesso a in-
formagdo e a implementagdo da Lei do Direito a Informagdo. Um dos grandes desafios que
tem sido colocado consiste na urgéncia de usar a LEDI para advogar e promover os direitos
humanos.

Regulacdo do sector. Um quadro legal de regulagdo da actividade de imprensa em actua-
lizacdo, com a proposta de novas leis (Comunicagdo Social e de Radiodifusdo) aprovadas
pelo Governo ,/por um Parlamento com muitas inconsisténcias, conforme as analises fei-
tas por diversos especialistas consultados pelo MISA Mogambique, mostram que no que
diz respeito a radiodifusdo publica, é preciso assinalar que ela, embora seja definida pela
Constituicdo da Republica como independente, sob ponto de vista pratico, ela continua
fortemente a operar como uma radiodifusdo estatal, uma vez ndo ser gerida sob ponto de
vista profissional (recebendo fundos directos do governo a partir de contratos programas
e com a nomeacdo directa dos seus Presidentes dos Conselhos de Administragdo). A Lei de
Comunicagdo Social continua a ser fraca na garantia de mecanismos efectivos que asse-
gurem a maior protec¢do dos jornalistas, assim como a criminalizag¢do dos violadores das
liberdades de imprensa.

O ambiente da liberdade de imprensa e de expressao. Os Ultimos anos foram marcados
por problemas graves de violagbes das liberdades de imprensa. Desde o ano de 2015, fo-

M-

O MISA foi um actor chave no processo de submissdo da proposta da Lei do Direito a Informagdo, em 2005, assim
como em acgBes de advocacia, a nivel do Parlamento em vista a sua aprovagdo, em Dezembro de 2014.
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ram registados varios crimes contra os jornalistas, tais como raptos e desaparecimento de
jornalistas, detengdes, vandalizagGes, incéndios, roubos e ameacas a jornalistas. O MISA
assinala que, em 2020, o governo revogou o decreto que impunha elevadas taxas para o
registo, funcionamento e creditagdo de correspondentes internacionais. Pese embora estas
conquistas, Mogambique continua a baixar o seu ranking internacional no que diz respeito
as liberdades de imprensa e de expressao, conforme se pode assinalar nos relatérios anuais
do MISA sobre o Estado das Liberdades de Imprensa, ndice da Freedom House e dos Re-
porteres Sem Fronteiras.

Direitos Digitais. No Pais, embora ainda com uma taxa de penetragdo da internet abaixo
de 10%, a tendéncia global sobre os problemas das liberdades e dos direitos digitais deve
fazer parte das questdes cruciais para o debate. O Pais ainda ndo possui uma lei especifica
de protecdo de dados, assim como de seguranga Cibernética, pese embora esforgos iniciais
de advocacia empreendidos pelo MISA, em 2020, que devem ser continuados. Diversas
analises tém mostrado que a expansdo e a massificagdo das TIC’s estd a colocar o governo
a adoptar sistemas de vigilancia digital massiva®. As noticias falsas e a desinformacdo, so-
bretudo no sector da salde e sobre a politica (em especial nas elei¢des)?, sdo de grande
preocupacdo, sendo que, existem poucas unidades de verificagdo de factos, sendo uma do
MISA que, apesar de ter sido instalada, ainda realiza muito pouco trabalho.

Profissionalismo no jornalismo. O estudo de Baseline do PE do MISA em 2016 detectou
a ocorréncia de 763 casos de violagdo da ética e deontologia profissionais (Baseline). Os
casos de violagdo da ética e deontologia sdo varios, dentre os quais: o plagio, a publicacdo
de noticias falsas, publicacdo de noticias sem o contraditério, a extorsdo a visados para a
nao publicacdo de noticias negativas, a participacdo de jornalistas em eventos do partido
Frelimo como delegados e também como assessores de ministérios e governos provinciais®.
Alguns desses problemas sdo conhecidos pelos gestores dos meios de comunica¢do onde
os jornalistas publicam as suas noticias®. Durante a implementacdo do PE do MISA houve
formacdo nessas matérias até ao nivel provincial, principalmente nas comemoragdes do
Dia Mundial da Liberdade de Imprensa. O indice de sustentabilidade dos medias reduziu de
2.06 para 1.93 de 2016 para 2017, o mais baixo desde 20125, mostrando que, no geral, os
meios de comunicagdo enfrentam crescentes dificuldades, incluindo de profissionalizacao,
para a sua subsisténcia. As dreas onde se verificou uma maior deterioragdo foram a profis-
sionalizacdo dos jornalistas e a gestdo das empresas dos medias, sendo que, onde houve
uma ligeira melhoria no desempenho das instituicdes de apoio. No entanto, ha um senti-
mento geral de que o grau de conhecimento da lei, assim como o cumprimento da ética e
deontologia profissionais ainda constituem um grande desafio no seio da classe jornalistica.
O problema é muito mais complexo para ser resolvido apenas pela ac¢do de uma entidade
isolada, como o MISA, porque também se refere a questdes relacionadas com a legislagdo

2

https://advox.globalvoices.org/2016/05/16/the-government-of-mozambique-is-spying-on-its-citizens-according-
-to-verdade/.

Ditto.

3

4
5
6

EISA (2020). The 2019 Mozambique Election on Social Media. Maputo, EISA

Anguilaze e Celestino, 2016.

Idem.

IREX (2017). Media Sustainability Index 2017: The Development of Sustainable Independent Media in Mozambi-
que. https://www.irex.org/sites/default/files/pdf/media-sustainability-index-africa-2017-mozambique.pdf (Acedido
no dia 30 de Agosto de 2020).
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anti-corrupgdo e de integridade publica, questGes que vao para além da ética e deontologia
profissionais inerentes aos jornalistas e inclui também questGes de ética publica.

7. Media e Género. Os relatérios da Genderlink (2015) mostram que o problema da reporta-
gem sobre género, ndo soé se revela pelo fraco agendamento da matéria, mas também na
fraca participagdo das mulheres como fontes de noticias; mas também um baixo nivel de
conhecimento dos jornalistas sobre as questdes de género e um tratamento estigmatizado
e deficiente sobre a tematica. Um outro factor é o tratamento negativo e a exposicdo das
mulheres em situagdes de vulnerabilidade e de violéncia nos media. No actual cenario de
elevados indices de desigualdades de género, assim como de violéncia baseada no género;
os media constituem um sector fundamental para a promogdo de mudangas na sociedade,
através do seu papel de formagdo da opinido publica. O MISA e a FES iniciaram, em 2017,
um programa de bolsas de jornalismo investigativo sobre as questdes de género, com o
objectivo de estimular uma maior cobertura e de qualidade.

IV. Estratégia do MISA 2022 - 2026
3.1 Objectivos estratégicos do MISA
3.1.1 Objectivo Geral (Outcome):

Contribuir para uma sociedade pacifica, democratica, justa e livre onde os media (tradicionais e no-
vos) gozam um papel fundamental como “guardides” e promotores da cidadania, da responsabiliza-
¢do dos governantes e sdo fonte de informacdo credivel para os cidaddos.

Para o efeito, o MISA vai ter quatro sub objectivos estratégicos que compdem as suas principais areas
programaticas e sdo os seguintes:

1.2 Objectivos Especificos

5. Objectivo Estratégico 1 (Liberdades de Expressdo e Imprensa Offline e Online): Pro-
mover e defender um ambiente politico e legal onde as liberdades de expressdo, de
imprensa sdo respeitados, os cidaddos, jornalistas e activistas realizam o seu trabalho
sem medo e intimidacao;

6. Objectivo estratégico 2 (Os media e a Informagdo de qualidade - Jornalismo investi-
gativo, ética e verificagdo de informagdo): Garantir que os media (tradicionais e novos)
investiguem, verifiqguem e produzam informacdo baseada em factos que promova o
desenvolvimento e o exercicio da cidadania em Mogambique

7. Objectivo estratégico 3 (Acesso a Informagdo, prestagdo de contas e transparéncia
na governagdo): Assegurar que os cidaddos sejam capazes de exercer o seu direito a
informacdo e os servigos publicos sejam transparentes, de qualidade e proactivos na
disponibilizacdo de informacdo de utilidade/interesse publico

8. Obijectivo 4 (Desenvolvimento institucional do MISA): Garantir que o MISA opere com
recursos adequados, sustentaveis e bem-governado para promover as liberdades de
expressdo, de imprensa e o direito a informagdo em Mogambique

- 8/ MISA MOCAMBIQUE - Plano Estratégico 2022 — 2026



V. Defini¢do das Principais Areas Estratégias e Resultados Especificos
4.1 Liberdades de Expressdo e Imprensa Offline e Online

O MISA pretende continuar a aprimorar o seu trabalho na protecgdo das liberdades de imprensa e
expressdo, promovendo um ambiente em que todos se sintam livres de expressar as suas ideias e
opinides, seja no ambiente digital ou ndo. O MISA pretende aumentar o conhecimento dos actores
politicos, do judicidrio, sociedade civil sobre a necessidade de proteger e responsabilizar (os actores)
pelas violagGes das liberdades de imprensa. Por outro lado, trabalhar para garantir o suporte e apoio
as vitimas de violagGes. O MISA vai ainda mais advogar para a revogacdo de leis, ou partes de leis que
inibam o exercicio das liberdades de imprensa; assim como a introdugdo de novas leis que regulem,
garantam a protegdo e seguranca digital.

Resultados Intermédios do pilar 1

1. Diversos actores (governo, tribunais, procuradores, advogados, organizagdes civicas e
outros) conhecem a importancia de preservar a liberdade de expressdo e de imprensa,
como um dos pilares da democracia e do desenvolvimento, através de programas especi-
ficos de promogdo de estudos especializados (como o Afro Media Barometer e o Relatério
Anual do MISA sobre as liberdades de imprensa) e a sua divulgagcdo em eventos como
o dia Mundial das Liberdades de Imprensa (03 de Maio) e o Dia Mundial de Luta contra
Impunidade dos Crimes de Imprensa (02 de Novembro) e outras datas nacionais, como do
Jornalista mogambicano (11 de Abril);

2. Todos ataques contra jornalistas e activistas sdo monitorados, a nivel do ambiente normal
e online, e partilhados, através da melhoria e aperfeicoamento continuo de sistemas de
monitoria e dendncia das violagdes;

3.  Asvitimas de violagbes das liberdades de imprensa e expressdo recebem apoio juridico e
psicoldgico, através do reforgo do fundo de apoio juridico e psicolégico do MISA;

4. Novas leis sdo aprovadas em consonancia com a Constituicdo da Republica de Mogambi-
que e em respeito aos padrdes internacionais de liberdades de imprensa e de expressdo,
com enfoque para as de Radiodifusdo e de Comunicagdo Social, Ciberseguranga e de
protecgdo de dados;

5. Alnternet seja acessivel a todos os mogambicanos, enquanto uma fonte livre e segura
para o acesso a informagdo, o acesso aos servigos de educagdo, entretenimento e comu-
nicacgdo global;

6. A radiodifusdo publica em Mogambique, assim como a migracgdo digital, sejam geridos/
governados de forma adequadamente eficaz e produzam informagdo de qualidade e que
reflicta o pluralismo de opinido, a diversidade cultural e politica

1.2 Os media como fonte de informacdo de qualidade: Jornalismo investigativo, ética e verifica-
¢do de informacdo

Num contexto marcado pela proliferagdo dos novos media e a incerteza criada pelas noticias falsas,
o jornalismo, nos seus diversos formatos, deve constituir-se como a “vacina” contra a desinforma-
¢do. Por isso, o MISA pretende reforgar a pratica do jornalismo investigativo e de dados, em diversas
componentes temdticas transversais, que promovam a educacdo, cidadania e o desenvolvimento.
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Os jornalistas devem ser reforgados dos seus valores éticos, assim como pelas praticas de verificacdo
da informacgdo. O MISA pretende, inclusivamente, estimular o conhecimento dos cidaddos sobre os
riscos e a distingdo das noticias falsas, através de estimulo de entidades de verificagdo das noticias
falsas e desinformacdo (unidades de verificagdo de factos).

Resultados Intermédios do pilar 2

1. Osjornalistas pratiquem um jornalismo investigativo de qualidade que promova a trans-
paréncia e o desenvolvimento da sociedade, através de programas de capacitacdo, fundos
de investigacdo jornalisticas e eventos especializados;

2. Pequenas associagOes e grupos de cidaddos organizados que sejam capazes de imple-
mentar programas de verificacdo de factos em diversas questdes tematicas especializadas,
como a saude, politicas elei¢bes;

3. Campanhas de Educagdo e Informacdo que permitam que os cidaddos sejam capazes de
identificar noticias falsas e sejam protegidos dos riscos de desinformacao;

4.  Os cidaddos recebam informacgao de qualidade que garanta uma maior educacgdo sobre
boas praticas nas areas de salde, género, saneamento do meio ambiente, politica (elei-
¢Bes) e prote¢do contra as mudancas climaticas

4.3 Acesso a Informagao, prestacdo de contas e transparéncia na governacao

O MISA entende que o acesso a informagdo é Direito Angular sob o qual os cidad3dos sdo capazes de
usufruir os demais direitos e, por outro lado, um mecanismo fundamental de transparéncia e presta-
¢do de contas. O MISA pretende que a LEDI seja adoptada e aplicada em todos os sectores estatais de
que diz respeito e, por seu turno, se os cidadados, as organizagles civicas e os media a conhecerem e
dominarem os mecanismos da sua aplicacdo.

Resultados Intermédios do pilar 3

1. Oscidaddos, profissionais dos media e organizagdes civicas conhe,cam e usem a lei do
direito a informacdo para usufruirem dos seus direitos;

2. Diversos actores (governo, tribunais, procuradores, advogados, organizac¢des civicas e
outros) conhegam a importancia do acesso a Informagao, assim como os desafios perma-
nentes da implementagdo da LEDI;

3. 0 governo providencie informacgdes de qualidade, proactivamente, seja fisicamente ou na
internet, em respeito a LEDI; repetido

4. Mogambique adopte e implemente as normas e o standarts de contratos

4.4 Desenvolvimento institucional do MISA

Com o MISA adequadamente financiado e bem governado, assim como com o seu pessoal de gestdo
com capacidades, conhecimentos para desenvolverem as suas tarefas; a organizagao vai ser capaz de
implementar o Plano Estratégico, por consequéncia, gerar as mudancas pretendidas. O MISA deve
consolidar as competéncias dos seus colaboradores, expandir a base dos membros, assim como ga-
rantir a sua maior participagdo; aprimorar os seus sistemas de governacao e de gestdo. Por outro lado,
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garantir fontes de financiamentos adequadas e que permitam a sustentabilidade da organizacdo, a
longo prazo. O MISA deve continuar a dar uma maior atencdo a integracdo de pessoal técnico nas
areas prioritdrias, por outro lado, garantir que tenham capacidades de gestdo de programas, moni-
toria e avaliagdo, a comunicagdo estratégica e a uma gestdo financeira capaz de responder, com efi-
ciéncia, eficdcia e transparéncia a todos os programas da agremiacdo. Por outro lado, o MISA entende
que os seus resultados, somente podem ser possivel num contexto em que responde aos problemas
da sociedade, por outro lado, trabalha em interacgdo com entidades parceiras e em didlogo perante
com os seus beneficiarios.

Resultados Intermédios do pilar 4

1. O MISA possui fundos suficientes, alternativos e sustentaveis;

2. O Staff e colaboradores do MISA tém capacidades de implementar o Plano Estratégico e
realizar as suas atribuicGes;

3. O MISA seja uma organizagdo bem gerida e governada, de forma aberta e participativa;

4. O MISA comunique-se e partilhe informacg&es sobre as boas praticas, assim como sobre a
governagdo e gestdo das suas actividades;

5. O MISA seja capaz de trabalhar em rede e em parceria com as outras organizagdes inter-
nacionais, nacionais, locais, seja a nivel do sector estatal e ndo estatal;

6.  Criar capacidades para garantir que os nucleos provinciais sejam capazes de promover
iniciativas locais.

V. A nossa teoria de mudancga

TEORIA DE MUDANCA

Cidadaos participam, os seus
direitos sao respeitados e o

governo é mais responsavel

Garantir um ambiente de
exercicio das liberdades de
imprensa e uma informagao de
qualidade para os cidadaos

Colaborar com parceiros
nacionais e internacionais,
assim como inovar na sua area
de intervencao

O MISA realizar intervengoes para
promover: as liberdades de imprensa,
os media como fonte de informagao de
qualidade e o direito a informagao
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VI. Areas transversais

As questdes sobre a politica e paz figuram na agenda principal do MISA, muito por conta da natureza
das suas areas prioritarias. Contundo, o trabalho do MISA vai, de forma transversal, focalizar-se nas
questdes prioritarias dos objectivos de Desenvolvimento Sustentavel do Milénio, tendo como enfo-
que principal as questdes sobre o género, sobre a salde e educagdo, destacando a componente das
politicas e a qualidade das politicas sectoriais, assim como os servigos prestados aos cidaddos; as
questdes sobre o meio ambiente e as mudangas climaticas; e, por fim, as questdes sobre a juventude.

VII. Abordagens do MISA

As abordagens do MISA definem as estratégicas e técnicas de trabalho que o MISA vai usar para alcan-
car os resultados pretendidos. Com base na sua experiéncia e nos resultados acumulado, o MISA vai
privilegiar o uso das seguintes abordagens:

1. Pesquisa e publicagdo/partilha de conhecimentos — O MISA entende que o trabalho da
advocacia, de mudanga de comportamentos e de influenciar deve ser baseado em evidén-
cias. Por isso, uma das suas principais abordagens vai consistir na monitoria, pesquisa e
avaliacdo dos diversos indicadores das liberdades de imprensa e de expressdo, assim como
dos direitos digitais, em Mogambique. Os conhecimentos produzidos devem ser partilha-
dos e socializados a partir de diversos eventos a serem realizados, em datas comemorativas
especificas;

2. Advocacia e lobby — O MISA vai trabalhar no sentido de influenciar mudangas, assim como
a adopgdo de leis, politicas e outros instrumentos relevantes para o acesso a informacdo e
a proteccdo das liberdades de imprensa, expressdo e dos direitos digitais em Mogambique.
O MISA vai incluir e combinar o uso da comunicagdo publica para influenciar, assim como o
lobby com actores chave de mudancas pretendidas;

3. Apoio juridico e Litigagdo judiciaria — tanto para as liberdades de imprensa e o acesso a
informagdo, o MISA possui um programa de apoio juridico aos jornalistas, sob o qual, a
partir dos tribunais, o MISA defende os casos de violagdo das liberdades, seja sob ponto
de vista de crimes cometidos contra jornalistas, instrumentos legais adoptados contra as
liberdades de imprensa e o direito a informacdo; e, por final, casos de sonegacdo do direito
a informagdo;

4. Capacitagdo — o desenvolvimento de capacidades e de conhecimentos especificos deve ser
visto como uma estratégia fundamental para as mudangas desejadas. O MISA vai continuar
a organizar workshops especificos com os beneficidrios, conforme a reforgar os seus conhe-
cimentos para contribuirem no reforgo a qualidade de informacgdo aos cidaddos, a protegdo
dos direitos digitais, ao combate as noticias falsas;

5. Negociacdo e dialogo — Devem ser tidas como ferramentas fundamentais na resolugdo
de conflitos ou mesmo de solucionar casos de violages das liberdades de imprensa, nos
diversos niveis e tipificagoes.
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VIIl. Beneficiarios do MISA

Neste capitulo, os beneficidrios sdo definidos de uma forma categorizada e geral. Sendo que as
indica¢Bes especificas sobre o nimero e género sdo feitas nas metas previstas no logframe, em
anexo, conforme as acgoes especificas definidas para os anos 2021 a 2026. Assim, sdo definidos os
seguintes beneficidrios directos do MISA:

1.1 Os Beneficidrios/as directos/as (rights-holders)- Para os programas especificos
sobre as liberdades de imprensa e a melhoria da actuagdo dos/as seus/uas
profissionais para a qualidade de informagdo produzida, constituirdo beneficia-
rios/as directos/as das ac¢des do MISA, os seguintes: Empresas de comunicagdo
social, Jornalistas, Gestores/as de empresas de comunicagado social, Pesquisa-
dores/as e professores de jornalismo, organizacdes civicas, estudantes de jor-
nalismo, numa quota de 50%; as instituicdes de formagdo dos jornalistas, como
Escolas e Universidades;

1.2 Os/As Detentores/as de deveres (duty-bearers) — O MISA entende que as enti-
dades que detém responsabilidades sobre os direitos fundamentais, em muitas
ocasides, beneficiam das suas ac¢bes, sobretudo no que diz respeito a capacita-
¢do e mudangas de atitudes. Os principais beneficidrios sdo os seguintes: GABIN-
FO — Gabinete de Informagdo; CSCS- Conselho Superior de Comunicagdo Social;
AR — Assembleia da Republica (Comissdo para assuntos de sociais, do género e
tecnologias e comunicagdo social); A Procuradoria-Geral da Republica; o Sector
da Administragdo da Justica, desde o Conselho Constitucional, os Tribunais Su-
periores/Supremos, o Tribunal Administrativo; as instituicdes politicas, como os
partidos politicos;

1.3 Os beneficidrios indirectos sdo todos os cidaddos mogambicanos que almejamos
que usufruam um ambiente livre para o exercicio das suas liberdades civicas,
assim como de uma governacgdo transparente, responsavel e de qualidade.

IX. As parcerias do MISA

Internacionais — FES na producdo dos relatorios sobre as liberdades de imprensa, como o Afromedia
Barometer, o relatdrio de transparéncia e acesso a informagdo, assim como programas especificos de
capacitagdo nas matérias das liberdades de expressdo, imprensa e direitos digitais; FPU —melhoria do
ambiente de exercicio das liberdades de imprensa, advocacia e capacitagdo, assim como adoc¢do de
sistemas para melhorar o ambiente do exercicio das liberdades e o direito a informagao e MISA Regio-
nal— o MISA Mogambique faz parte da familia do MISA Regional, cujos objectivos e resultados devem
contribuir para o quadro global dos resultados do que se pretende na regido austral;

Locais: O MISA vai colaborar e trabalhar em estreita ligacdo com organizagdes e instituicdes da socie-
dade civil locais, como Sindicato Nacional dos Jornalistas, Centro de Integridade Publica, a Associagdo
Media Media Lab, H2N, o Centro de Estudos de Comunicagdo- Sekelekani, o CEC- Centro de Estudos
Interdisciplinares de Comunicagdo, Associacdo dos Magistrados Judicias- AMJ, Centro dos Direitos
Humanos da UEM- ACDH, a Ordem dos Advogados — OAM, a RECAC — Rede de Comunicadores Ami-
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gos da Crianga; o FORCOM — O Forum das Radios Comunitarias. Por outro lado, o MISA vai continuar
a impulsionar

O MISA vai continuar a sua abordagem de trabalhar em didlogo continuo com o governo, sobretudo
com os sectores que lidam com as politicas e assessoria ao governo sobre os media, o quadro legal,
as tecnologias de comunicagdo e informagdo, administragdo estatal; O parlamento para a revisdo do
quadro legal no sector dos Media. Por seu turno, o sector do Judiciario, sobretudo a Procuradoria-
-Geral da Republica, por forma a ser engajada e estimulada a realizar um trabalho mais aprofundado
na investigacdo e esclarecimento dos casos de violagGes contra as liberdades de imprensa. Por outro
lado, a servir-se de plataformas, como o Conselho Superior de Comunicagado Social, o Gabinete do Pro-
vedor da Justica e a Comissdo Nacional dos Direitos Humanos, como instituicdes-chave nos esforgos
de litigacdo e de defesa das liberdades de expressdo, imprensa e do direito a informacao.

X. Estratégia de Implementacao

A implementagdo do plano estratégico do MISA vai requerer o seu desdobramento em planos ope-
racionais anuais, contendo todos os detalhes necessarios para a implementacdo das actividades que
conduzam aos resultados previstos, em cada um dos objectivos estratégicos, conforme as diversas
questBes e factores de gestdo abaixo referenciadas.

Angariagao de fundos - Na sua estratégia de angariacdo de fundos, o MISA vai privilegiar dupla abor-
dagem, conforme as modalidades de programas e fundos de intervengdo na area dos media e go-
vernagdo. Primeiro, a partir do apoio institucional que vai compreender o financiamento a partir das
abordagens estratégicas; por outro lado, a partir de projectos especificos que visa alcancar os diversos
resultados.

Participacdo dos actores de media- O MISA ira privilegiar o trabalho a partir do sistema de media
local e nacional, na sua diversidade (radio, jornal, tv e multimédia), conferindo-lhe uma maior capa-
cidade de participar nos resultados do Plano Estratégico, dentro de um processo de aprendizagem
que permitam a sua futura sustentabilidade dos seus resultados. Por outro lado, no quadro das suas
parcerias, o MISA vai privilegiar a consulta constante, o trabalho conjunto e em rede, sobretudo nas
questdes de advocacia.

Colaboragao com o governo e outras partes interessadas — o MISA tem uma longa tradigdo de cola-
boragdo com as entidades do governo da Republica de Mogambique e outras instituicbes do estado
relevantes na area dos media e acesso a informagao. Por exemplo, em colaboragdo com o Ministério
da Administragdo Estatal e Fungdo, tem vindo ser feito um trabalho significativo para o acesso a infor-
macado dentro dos parametros estabelecidos pela Lei do Direito a Informacdo. Este plano estratégico
vai requerer acgdes especificas de advocacia para garantir uma maior acessibilidade das instituicoes
publicas, a nivel central, provincial e local em todos os aspectos ligados aos seus objectivos estraté-
gicos.

Monitoria, Avaliacdo e Aprendizagem (MAA) — um plano especifico vai ser desenvolvido, com os
seus repectivos instrumentos, visando garantir a monitoria da performance das actividades dentro
do contexto em que a Estratégia vai ser implementada. Neste sentido, a estratégia MAA vai oferecer
detalhes sobre a teoria de mudanca e a analise do contexto, o quadro légico das actividades, a infor-
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macdo detalhada sobre a légica da intervencdo e a relagdo entre os resultados (outputs e outcames)
com as actividades, assim como os diversos indicadores. Deve, inclusivamente, indicar os meios de
recolha de informacéo, o tipo de relatérios e meios de partilha de informacéo sobre os resultados do
impacto do Plano Estratégicos, assim como os estudos de caso e histdrias de sucesso. Por outro lado,
a estratégia deve definir os diversos niveis de aprendizagem, por forma a aperfeigoar as intervengdes
da organizacdo aos demais sectores.

Transparence, Accountability e Grants— O MISA possui uma estrutura governativa que vai permitir
um check and balance na sua gestdo, permitindo a separacdo de poderes e que reforgam os seus sis-
temas de controlo e de fiscalizagdo. O MISA possui politicas e procedimentos adequados que obrigam
a relatérios periddicos e auditorias internas/externas anuais, assim, com a disponibilizagdo proactiva
da informagéo a nivel dos seus stakeholders estratégicos. O Conselho Nacional Governativo vai servir
como uma plataforma importante na garantia da transparéncia, sobretudo no processo de implemen-
tagdo, em diversos niveis. Com o seu desenvolvimento, o MISA tem vindo a ter necessidade de gerir
fundos que implicam fornecer grants especificos para pequenas organizagdes ou mesmo redacgoes
para programas de investigagdo. Por isso, urge a organizagao desenvolver um manual de gestdo de
grants.

Comunicagao organizacional- o MISA vai desenhar uma estratégia de comunicagdo e imagem que
responda aos objectivos do Plano Estratégico, tanto para a garantia da dindmica interna de relaciona-
mento, assim como para o engajamento dos diversos stakeholders, divulgagdo dos resultados e parti-
Iha de informagdo. O MISA vai optar por uma politica de abertura maxima e disponibilizacdo proactiva
de toda a informagdo sobre a gestdo das suas actividades e conteldos programaticos relevantes, para
o conhecimento publico.

Estrutura de gestao e recursos humanos - A implementacdo do plano estratégico vai requerer a
adocdo de uma estrutura de gestdo flexivel, capaz, competitiva composta por oficiais de programa
capazes de gerir cada uma das componentes. O Director Executivo, sob tutela do Conselho Nacional
Governativo, vai assumir um papel importante na coordenagdo, supervisdo e lideranca da equipe do
MISA para o alcance dos resultados. A nivel de programas, o MISA vai ter um Oficial de Programas,
com trés assistentes, um para cada objectivo estratégico; para além de um oficial de comunicagdo
e advocacia, apoiado por um assistente de publicagdes, dando apoio ao director executivo e oficial
de programas nas questées de comunicagdo institucional. O trabalho do Oficial de Programas vai,
inclusivamente, receber apoio da rede dos advogados do MISA, formada por 15 advogados associa-
dos ao MISA, que vai participar em todas ac¢des de litigacdo e de apoio legal. Sob ponto de vista de
administracdo e finangas, o MISA deve possuir uma equipe liderada por um oficial de administragdo
e finangas, com equipe de dois assistentes para garantir a gestdo de recursos humanos, patrimonio,
logistica e contabilidade.

Capacidade Institucional - O MISA Mogambique possui uma estrutura de lideranca e capacidades
relevantes para garantir a implementacdo do Pograma. O MISA possui uma estrutura governativa
composta por uma Assembleia Geral, um Conselho Fiscal e Representantes dos Nucleos Provinciais
que realiza, regularmente as suas assembleias gerais. O MISA possui uma direcgdo executiva forte,
estrutura e com fortes conhecimentos dos media, a nivel nacional e internacional. A organizacdo
possui sistemas internos de procedimentos, assim como de verificagdo que vdo permitir, uma melhor
implementagdo do Programa, assim como a garantia da transparéncia. Ao longo do Plano Estratégico
anterior, o MISA acumulou experiéncia que lhe permitiu gerir cerca de USD 1,616,550 sob forma de
grants, vindo de diversos parceiros.
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