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INTRODUCAO

A Proposta de Lei de Proteccdo de Dados Pessoais, submetida a Assembleia da Republica, constitui uma oportu-
nidade para reforcar os direitos dos cidadaos e estabelecer responsabilidades mais claras na recolha, utilizacao

e partilha de informagdo pessoal. O seu impacto dependera da qualidade das garantias juridicas e da capaci-
dade das instituicGes para as tornar efectivas. Este policy brief sistematiza as oportunidades e os desafios para
a protecc¢ao de dados dos cidaddaos em Mogambique, e apresenta recomendagdes para o aperfeicoamento e
a implementacdo da futura lei. A andlise parte de uma preocupacao central: assegurar que a transformacao
digital proteja a privacidade, preserve as liberdades fundamentais e amplie a participacdo dos cidad3os.

PRINCIPAIS CONSTATAgaES
i. Uma oportunidade para tornar os direitos efectivos

A protec¢do de dados pessoais encontra fundamento no
artigo 71 da Constituicdo da Republica de Mocambique e
nos compromissos assumidos por Mogambique no ambito
da Convencdo de Malabo (Convencdo da Unido Africana
sobre Ciberseguranca e Protec¢do de Dados Pessoais). A
adopcdo de um regime transversal permite, assim, conso-
lidar garantias actualmente dispersas e tornar mais claras
as obrigacOes das entidades publicas e privadas, tanto no
tratamento de registos fisicos como de informacao digital.
Os direitos de informacdo, acesso, rectificagdo, oposicao,
eliminacdo e portabilidade previstos na proposta podem
reforcar o controlo dos cidad3dos sobre a sua informacao.
A sua concretizagdo deve permitir conhecer as finalidades
do tratamento, corrigir registos incorrectos e reagir ao uso
abusivo de dados. Para isso, os procedimentos precisam
de ser compreensiveis, acessiveis e acompanhados de
meios efectivos de reclamacgao e reparagao.

ii. Independéncia da fiscalizagdo

A proposta prevé um Conselho Nacional de Protecc¢do de
Dados Pessoais presidido pelo Primeiro-Ministro e atribui
as fungBes de Autoridade Nacional de Proteccdo de Da-
dos Pessoais ao regulador das tecnologias de informacao
e comunicacdo que presentemente é o INTIC — Instituto
Nacional de Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo.
Embora reconhec¢a autonomia e independéncia funcional
e decisoria, mantém a tutela ministerial e remete aspectos
da organizac¢do da autoridade para regulamentacdo.

Este modelo exige garantias que permitam fiscalizar o pro-
prio Estado sem interferéncias, ja que o Estado é, também
ele, um activo processador de dados pessoais. A indepen-
déncia da Autoridade, em nosso entender, deve, assim,
traduzir-se na seleccdo transparente dos dirigentes, esta-
bilidade dos mandatos, condigdes restritas de destitui¢do,
recursos adequados e liberdade de decisdo. A coordena-

¢do politica do sistema ndo deve abranger a direccdo de
investigacOes, reclamagdes ou processos sancionatorios
gue deverdo ser levados a cabo de modo completamente
independente pela Autoridade.

iii. Segurancga publica e protecgdo contra abusos

As excepgdes a aplicacdo dos comandos da lei por motivos
de seguranca publica e defesa nacional colocam um dos
principais desafios a efectividade da futura lei. A exigén-
cia de fundamentacdo, necessidade e proporcionalidade
constitui uma salvaguarda relevante, mas precisa de ser
acompanhada por limites verificaveis e supervisdo in-
dependente de modo a assegurar que as excepg¢des nao
criem dareas de tratamento de dados imunes a fiscalizacdao
da Autoridade. Neste contexto, importa delimitar as finali-
dades, a duragao da conservagao, as condi¢des de acesso
e 0s mecanismos de recurso. Por outro lado, a vigilancia
intrusiva deve estar sujeita a autorizacdo judicial e contro-
lo efectivo. Do mesmo modo, a interligacdo de bases de
dados publicas deve respeitar finalidades determinadas e
permissGes de acesso: a capacidade técnica de cruzar in-
formacdo ndo legitima qualquer utilizagdo posterior.

iv. Liberdade de imprensa e direito a informacao

A proteccdo de dados deve coexistir com o jornalismo de
interesse publico, a confidencialidade das fontes e o aces-
so a informacdo. A proposta em discussdo reconhece um
regime especifico para fins jornalisticos, mas a sua arti-
culacdo com as disposicdes sobre dados sensiveis, dados
penais e poderes de fiscalizagdao deve ser suficientemente
clara para evitar restricdes indevidas que podem colocar
em causa a Liberdade de expressdo e o direito de informar
e ser informado.

A futura lei deve, por conseguinte, assegurar que a inves-
tigacdo jornalistica ndo fica dependente de autorizagao
administrativa prévia. Deve igualmente impedir que pedi-
dos de eliminagdo ou invocagGes genéricas de privacidade
sejam utilizados para ocultar informacdo relevante sobre




o exercicio de fun¢des publicas. Quando um documento
contenha dados cuja divulgacdo deva ser limitada, a dis-
ponibilizagdo parcial deve ser ponderada antes da recusa
integral de acesso ao mesmo.

v. Conformidade proporcional e economia digital

A obrigacdo generalizada de designar encarregado de pro-
teccao de dados pode impor encargos desproporcionais a
pequenas empresas, associacdes e orgdaos de comunica-
¢do social com recursos limitados. As exigéncias organiza-
tivas devem atender a natureza, escala e risco do trata-
mento, sem reduzir os direitos dos titulares. Uma pequena
organizacdo que trate informacao altamente sensivel pode
justificar obrigacdes reforcadas. A proposta depositada no
Parlamento ndo procede a qualquer distingdo entre enti-
dades, partindo de uma obrigacao de toda e qualquer en-
tidade designar um encarregado de proteccdo de dados
pessoais. E um ponto a ser revisto com cautela.

Por outro lado, a previsibilidade das regras também é es-
sencial para servigos de computagdo em nuvem, contrata-
cdo tecnoldgica e transferéncias internacionais. A propos-
ta ja contempla adequagdo, garantias contratuais e regras
internas de grupos empresariais. A sua operacionalizacao
deve, porém, evitar autorizacdes repetitivas e estabelecer
critérios e prazos claros. O investimento em capacidade
nacional de armazenamento deve combinar seguranca,
qualidade e custos acessiveis; a localizagdo dos servidores,
isoladamente, ndo garante a protec¢ao dos cidadaos.

vi. Clareza das normas e capacidade de implemen-
tacao

A articulagao entre a comunicagao imediata de incidentes
e a notificacdo a autoridade em 72 horas exige clarificacdo
dos destinatarios da comunicacdo, condi¢des e inicio da
contagem dos prazos. As regras sobre criangas devem dis-
tinguir a definicdo de crianca da idade para consentir auto-
nomamente em determinados servicos digitais. O regime
sancionatorio deve também conter elementos essenciais
suficientemente determinados na lei, assegurando previ-
sibilidade e garantias de defesa.

A aplicacdo a tratamentos automatizados permite abran-
ger sistemas de inteligéncia artificial, mas deve ser acom-
panhada por garantias especificas para decisdes com efei-
tos relevantes no crédito, emprego ou acesso a servigos.
Informagao compreensivel, possibilidade de contestagdo e
intervengdo humana efectiva sdo necessdrias para preve-
nir discriminacdo e decisdes que o cidadao ndo consegue
questionar.

Policy Brief :

A proposta prevé regulamentacdo em 90 dias e entrada
em vigor 180 dias apds publicacdo. Este periodo exige pre-
paragdo institucional, financiamento e formacgdo. A falta
de profissionais especializados, procedimentos internos e
meios técnicos pode vir a limitar a aplicacdo da lei, sobre-
tudo fora dos grandes centros urbanos.

vii. Literacia e inclusao

O reconhecimento de direitos produz resultados limitados
quando os cidad3os ndo sabem como exercé-los. E, por
isso, nosso entender que a informacado sobre privacidade
deve ser transmitida em linguagem simples, linguas locais
e formato acessivel. Criangas, pessoas com deficiéncia e ci-
daddos com menor literacia ou conectividade necessitam
de meios adequados de compreensdo e apoio. O exercicio
de direitos ndo deve depender exclusivamente de plata-
formas digitais.

viii. Recomendag¢des

o Aperfeicoamento das garantias antes da aprovacao
- Assembleia da Republica deve assegurar uma apre-
ciacdo participativa da proposta e consolidar as ga-
rantias de independéncia da Autoridade, os limites
as excepgoes de segurancga e a proteccdo do jornalis-
mo de interesse publico. Deve também harmonizar
as disposi¢Ges sobre incidentes, criangas, decisdes
automatizadas e sang¢des. As garantias essenciais dos
direitos fundamentais devem constar da prépria lei.

e Prepara¢ao de um programa nacional de imple-
mentag¢do - O Governo deve estabelecer um plano
com orcamento, responsabilidades e metas verifica-
veis para o periodo de preparagdo e o primeiro ano
de aplicacdo. O plano deve abranger a capacidade de
fiscalizacdo, a formacdo de profissionais e a adapta-
cdo dos servicos publicos. A articulacdo entre protec-
¢do de dados, ciberseguranca, reguladores sectoriais
e gestao documental deve evitar lacunas e sobrepo-
sicdo de competéncias, preservando a independén-
cia da fiscalizagdo por parte da Autoridade.

o Facilitagdo do cumprimento de acordo com o risco
- A autoridade deve disponibilizar orientagdes secto-
riais, modelos de informacdo aos titulares, procedi-
mentos de incidentes e instrumentos para transfe-
réncias internacionais. A lei deve admitir solugGes
proporcionais, incluindo encarregados externos ou
partilhados, com autonomia e disponibilidade as-
seguradas. A simplificacdo para actividades de bai-
X0 risco deve coexistir com fiscalizagdo efectiva das
operacGes mais sensiveis.
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e Preparagao das organizagdes - As instituicdes publi-
cas e privadas devem identificar os dados que tratam,
as finalidades, os fundamentos juridicos e os destina-
tarios. Devem rever contratos, acessos, conservagao
e seguranga, e organizar procedimentos de resposta
a incidentes e pedidos dos titulares. Saude, identifi-
cacao civil, servicos financeiros e telecomunicacdes
devem merecer atenc¢do prioritdria, em fungdo dos
riscos envolvidos.

o Refor¢o da participagdao e a monitoria publica - A

sociedade civil, os media e a academia devem con-
tribuir para a divulgacdo de direitos, a formacdo e o
acompanhamento da aplica¢do da lei. Importa pro-
mover jornalismo informado sobre proteccdo de
dados e apoiar cidadaos perante violagées. A moni-
toria deve considerar os tempos de resposta as re-
clamagdes, o cumprimento das medidas correctivas
e a acessibilidade dos mecanismos de proteccao, in-
cluindo nas provincias.

CONCLUSAO

A aprovagao da Lei de Protec¢do de Dados Pessoais pode fortalecer a confianga nos servigos digitais e a capaci-
dade dos cidad3os para defender os seus direitos. Esse resultado exige fiscalizagdo independente, regras claras

e instituicoes preparadas. O sucesso da regulacdo deve ser medido pela proteccdo efectiva das pessoas, pela
preservacao das liberdades e pela possibilidade de participar no espago digital com seguranga e autonomia.




